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Docenti: ILARIA MELONI
Numero ore: 36
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Crediti: 6

Settori: L-LIN/14

Obiettivi formativi
Il corso mira al raggiungimento del livello A2 del QCER.

Prerequisiti
Nessuno

Contenuti del corso

Il corso si propone di fornire agli studenti le competenze terminologiche e le strutture di base della lingua tedesca
necessarie a chi opera nelllambito del turismo e cerchera dunque di approfondire piu specificatamente I'aspetto
lessicale e comunicativo legato alle diverse situazioni lavorative.

Metodi didattici
Lezioni frontali: 36 ore
Esercitazioni: 40 ore

Modalita di verifica dell'apprendimento

Prova scritta: stesura di una lettera o di una mail di risposta alla richiesta di un cliente in ambito turistico
(prenotazione di una camera d'albergo, richiesta d'informazioni ecc.)

Breve colloquio orale. Role play in una situazione lavorativa (telefonata con cliente, rispondere ad informazioni
varie, check-in, check-out in hotel ecc.)

Verifica del lessico specialistico (ambito turistico).

Testi di riferimento
| materiali di studio verranno forniti dalla docente durante il corso.

Bibliografia di riferimento

Barberis P. /Bruno E. (2005): Deutsch im Hotel I. Gesprache fiihren. Hueber, Miinchen.
Barberis P. /Bruno E. (2005): Deutsch im Hotel I. Korrespondenz. Hueber, Miinchen.

Grammatiche
Weerning, M./Mondello M. (2004) Dies und das. Grammatica di Tedesco con ersercizi. Cideb, Genova.

Reimann, Monika (2009): Grundstufen-Grammatik fiir Deutsch als Fremdsprache. Erklarungen und Ubungen,
Hueber, Ismaning. Disponibile anche in versione italiana e corredata di esercizi.
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Dizionari di riferimento

Giacoma, Luisa/Kolb, Susanne (2009): Il nuovo dizionario di Tedesco Zanichelli Bologna.

Altre informazioni
Materiali di studio e schede con lessico ed esercizi verranno forniti durante il corso.

Gli studenti non frequentanti sono pregati di mettersi in contatto con la docente.
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